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	＜お申し込み方法＞
	Ｑ１． 利用までの手順を教えてください。
	Ｑ２． 日帰りの利用を予定していますが、申し込むことはできますか？
	Ｑ３． 電話での申し込みはできないのですか？
	Ｑ４． 申し込みはいつまでにすればいいのでしょうか？
	Ｑ５． 申し込み後の解約及び変更はどうすればいいのでしょうか？
	Ｑ６． 申し込んだが利用しなかった場合、別途料金は発生しますか？
	Ｑ７． 申込完了メールが届きませんが、申込は正常に完了しているのでしょうか？

	＜ご利用方法＞
	Ｑ８． どのような利用が割引の対象になりますか？
	Ｑ９． 利用日の判定はどの時点になりますか？
	Ｑ９-２．５日間以上旅行する場合、本割引プランを利用できますか？（全日４日間）
	Ｑ９-３．３日間以上旅行する場合、本割引プランを利用できますか？（休日２日間）
	Ｑ１０． ＥＴＣレーンが閉鎖されている場合はどのようにすればいいですか？
	Ｑ１０－２．発着エリア～四国乗り放題エリアまでの間の高速道路（本四高速区間を除く。）の通行料金は、割引プランの料金に含まれていますか？
	Ｑ１１． 往路走行または復路走行の途中で通行止めにより、途中のインターチェンジでの流出を余儀なくされた場合どうなりますか？
	Ｑ１１－２．往路走行または復路走行の途中で渋滞により、途中のインターチェンジで流出した場合どうなりますか？
	Ｑ１２． 往路走行と復路走行で異なる発着エリアを利用できますか？
	Ｑ１２－２．同一発着エリア内であれば、往路走行と復路走行で異なるインターチェンジを利用できますか？

	＜ご請求について＞
	Ｑ１３． 本割引プラン料金のほかに、別途必要となる料金はありますか？
	Ｑ１４． クレジットカード会社等からの請求はどうなりますか？
	Ｑ１５． 利用期間内の通行料金の合計が、本割引プランの料金に達しなかった場合どうなりますか？

	＜料金表示について＞
	Ｑ１６． ETCレーン通過時の料金表示器、ETC車載器の通行料金の表示や音声案内の通行料金の表示はどうなりますか？
	Ｑ１７． ETC利用照会サービス（登録型）の利用明細、マイレージサービスの還元額明細の表示はどうなりますか？

	＜本州四国連絡高速道路が管理する道路のご利用について＞
	Ｑ１８． 本四高速の利用料金は本割引プランに含まれていますか？
	Ｑ１９． 本四高速のインターチェンジからの利用は可能ですか？
	Ｑ２０． 往路・復路の途中で本四高速のインターチェンジの利用は可能ですか？
	Ｑ２１． 西瀬戸道（しまなみ海道）を経由する場合はどうすればいいですか？
	Ｑ２１-２．往路・復路で本四高速の別ルートを利用することは可能ですか？

	＜他の割引制度との重複について＞
	Ｑ２２． 他の割引制度（ETC時間帯割引、平日朝夕割引、障害者割引、ETCマイレージポイント）と重複して適用されますか？

	＜利用特典について＞
	Ｑ２３． 本割引プランにおける利用特典を教えてください。

	＜お問い合わせ先＞
	Ｑ２４．本割引プランや特典についてのお問い合わせ先は？


